
Na temelju odluke Uprave Zagrebačkog holdinga d.o.o., klasa: 024-04/24-01/57, ur. broj: 01-

01/372-24-02 od dana 20. ožujka 2024. godine, Zagrebački holding d.o.o. objavljuje  

JAVNI POZIV 

za iskaz interesa za postavljanje pokretnina, u naravi samoposlužnih aparata za 

tople i hladne napitke i prehrambene proizvode na određeno vrijeme od 2 

(dvije) godine 

JP 08/2024 

1. SVRHA I PREDMET JAVNOG POZIVA 

Zagrebački holding d.o.o. (u daljnjem tekstu: naručitelj) putem javnog poziva daje na korištenje 

svoje lokacije u Zagrebu, gdje će odabrani ponuditelj postaviti pokretnine, u naravi 

samoposlužne aparate (u daljnjem tekstu: aparati) sa sustavom povrata razlike novca za tople 

i hladne napitke te prehrambene proizvode (snack&food). 

2. UVJETI JAVNOG POZIVA 

Aparati se postavljaju kod naručitelja na određeno vrijeme od 2 (dvije) godine, po sljedećim 

uvjetima: 

Ukupan broj traženih aparata: 42 

Od toga:  

• za tople napitke    - 29 kom 

• kombinirani za tople i hladne napitke i snack&food  - 13 kom 

Lokaciju aparata odobrava naručitelj, količine i vrste potrebnih aparata po lokacijama utvrđene 

su planom postavljanja istih koji je u prilogu ovog Javnog poziva (Obrazac 1). 

Ponuditelj mora ponuditi najmanje sljedeće vrste naplatnih sustava: 

• sustavi prihvaćanja kovanica i papirnatog novca uz povrat razlike novca 

Ponuditelj mora biti obveznik fiskalizacije sukladno odredbama Zakona o fiskalizaciji u prometu 

gotovinom i Pravilniku o fiskalizaciji u prometu gotovinom. 

U slučaju promjene lokacije naručitelja u kojoj je postavljen aparat, Ponuditelj je dužan 

premjestiti aparat na novu lokaciju o svom trošku ili Naručitelj zadržava pravo odustajanja od 

tog aparata uz zadržavanje iste mjesečne naknade kao da su i dalje isporučeni svi aparati iz 

Ugovora. 

Naručitelj zadržava pravo raskida ugovora u svakom trenutku trajanja istog. 

Aparati se postavljaju najkasnije u roku od 30 dana od dana potpisivanja ugovora. 

 

3. MINIMALNI UVJETI NA LOKACIJI KOJE OSIGURAVA NARUČITELJ 

 

• priključak struje 

 

 



4. CIJENA 

Početna cijena mjesečne naknade po aparatu iznosi: 

• Aparat za tople napitke: 112,81 eura 

• Aparat kombinirani za tople i hladne napitke i snack&food: 225,63 eura 

U početni iznos mjesečne naknade nije uključen trošak PDV-a. 

Troškovi režija koji terete poslovni prostor te zajedničke uređaje i prostorije u objektu uračunati 

su u početni iznos mjesečne naknade. 

Zainteresirani ponuditelji mogu dati ponudu samo za ukupan broj aparata iskazan u 

Troškovniku (Obrazac 5).  

5. PRAVO PODNOŠENJA PONUDE I JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE 

Pravo podnošenja ponude imaju gospodarski (poslovni) subjekti koji su registrirani u Republici 

Hrvatskoj i u državama članicama Europske unije te koji su specijalizirani i tehnički opremljeni 

za obavljanje predmetnih poslova.  

Svaki ponuditelj dužan je uplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 6.200,00 eura na 

račun naručitelja, IBAN: HR6623600001101360753 kod Zagrebačke banke d.d., s pozivom na 

broj: OIB pravne osobe, uz napomenu „Jamstvo za ozbiljnost ponude – JP 08/2024“. 

Jamstvo za ozbiljnost ponude će se naplatiti u slučaju: 

• odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti 

• nedostavljanja traženih Potvrda i Izjava, odnosno ukoliko dokazi ne budu u skladu s 

navodom iz Izjave 

• neprihvaćanja ispravka računske greške  

• odbijanja potpisivanja ugovora. 

6. NAČIN IZRADE I DOSTAVE PONUDE 

Pisane ponude zajedno s pripadajućim dokumentacijom izrađuju se na hrvatskom jeziku i 

latiničnom pismu te moraju biti pisane neizbrisivom tintom. 

Pisana ponuda mora sadržavati:  

1. U cijelosti popunjen ponudbeni list potpisan od strane ponuditelja i ovjeren pečatom – 

Obrazac 2; 

2. U cijelosti popunjenu izjavu o prihvaćanju svih uvjeta iz javnog poziva potpisanu od 

strane ponuditelja i ovjerenu pečatom – Obrazac 3; 

3. Izjavu o nekažnjavanju ovjerenu od strane javnog bilježnika (izjavu daje osoba po 

zakonu ovlaštena za zastupanje gospodarskog subjekta) - Obrazac 4; 

4. U cijelosti popunjen troškovnik sukladno traženom u ovom pozivu za iskaz interesa 

potpisan od strane ponuditelja i ovjeren pečatom - Obrazac 5; 

5. Tehničke podatke o samoposlužnim aparatima koji će se postaviti i proizvodima koji će 

se nuditi: tip aparata, kapacitet, potrošnja električne energije i vode, opis prodajnog 

asortimana i sl. Samoposlužni aparati moraju biti atestirani. 

 



6. Ovjerenu i potpisanu izjavu od strane Ponuditelja o otklanjanju kvarova i zastoja rada 

aparata u roku od 24 sata od dojave; 

 

7. Ovjerenu i potpisanu izjavu od strane Ponuditelja kojom izjavljuje da nema dugovanja 

prema Gradu Zagrebu -  Zagrebačkom holdingu d.o.o., GSKG-u d.o.o, Vodoopskrbi i 

odvodnji d.o.o. te Gradskoj plinari Zagreb – Opskrbi d.o.o. (komunalna naknada, 

komunalni doprinos, zakupnina, naknada za korištenje prostora i slično); 

8. Izvod o upisu u odgovarajući registar – Ponuditelj je obvezan dokazati svoj upis u 

sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući registar. Izvod ili izjava ne smije biti starija 

od 3 (tri) mjeseca računajući od dana objave ovog poziva; 

9. Potvrdu nadležnog tijela o izvršenoj obvezi plaćanja poreza i doprinosa za mirovinsko 

i zdravstveno osiguranje, ne stariju od 30 (trideset) dana od dana objave ovog javnog 

poziva; 

10. Dokaz o uplati jamstva za ozbiljnost ponude i  

11. Potpisan i ovjeren prijedlog Ugovora. 

Tražene dokumente ponuditelj može dostaviti kao presliku, a prema potrebi će biti zatražen da 

dostavi original. 

Pisane ponude se mogu poslati preporučenom pošiljkom u zatvorenoj omotnici na adresu: 

Zagrebački holding d.o.o., Sektor za odnose s korisnicima, marketing i prodaju, Ulica grada 

Vukovara 41, 10000 Zagreb, s naznakom: „ZA JAVNI POZIV  - JP 08/2024– NE OTVARATI – 

SAMOPOSLUŽNI APARATI“ ili predati neposredno u pisarnici Zagrebačkog holdinga d.o.o., 

Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb radnim danom od 7:30 do 15:30 sati. 

7.  ROK ZA DOSTAVU PONUDE 

Rok za dostavu ponuda je 21.05.2024. do 12,00 sati bez obzira na način dostave ponude.  

Ponude pristigle nakon navedenog roka neće se razmatrati, te će se iste ponuditelju vratiti 

neotvorene. 

Otvaranje ponuda neće biti javno. 

8. UPUTE ZA POPUNJAVANJE TROŠKOVNIKA  

Ponuditelj može dati svoju ponudu isključivo za sve aparate na svim lokacijama, sukladno 

uvjetima iz točke 2. ovog poziva.   

• Ponuđena cijena mjesečne naknade navedena u troškovniku mora biti iskazana u 

eurima bez i s obračunatim PDV-om 

• Ponuditelj mora ispravno popuniti troškovnik 

• Ponuđene cijene troškovnika smiju biti iskazane s najviše 2 (dvije) decimale.  

9.   KRITERIJ ZA ODABIR 

Kriterij za odabir je najpovoljnija ponuda koja uz ispunjenje svih uvjeta javnog poziva sadrži 

najviši ponuđeni iznos za sve aparate na svim lokacijama iskazane u Obrascu 2 (ukupna cijena 

ponude). 



Ponuđeni iznos mjesečne naknade za ukupan broj aparata upisuje se u Troškovnik, koji je u 

prilogu ovog poziva. 

Ako su zaprimljene dvije ili više valjanih ponuda s jednakom cijenom ponude naručitelj će 

odabrati onu koja je zaprimljena ranije. 

Zaprimljena ponuda u kojoj je iskazana mjesečna cijena po aparatu niža od početne cijene 

neće se razmatrati. 

Nepravodobne, nekompletne i neuredne ponude neće se razmatrati, niti će se njihovi 

podnositelji smatrati sudionicima javnog poziva. 

U slučaju da ponuditelj opozove ili izmijeni svoju ponudu po isteku roka za dostavu ponuda, 
smatrat će se da je odustao od ponude. 

 

10.  POSTUPAK ODABIRA PRIHVATLJIVOG PONUDITELJA 
 

Nakon isteka roka za dostavu ponuda, stručno povjerenstvo izabrano od Društva će provesti 

postupak otvaranja ponuda, pregled i ocjenu ponuda, te izraditi Zapisnik o otvaranju i pregledu 

ponuda i Odluku o odabiru ili Odluku o poništenju te ih dostaviti Upravi na usvajanje. 

O ishodu javnog poziva ponuditelji će biti pisano obaviješten u roku od 8 (osam) dana od dana 

donošenja Odluke o odabiru najpovoljnije ponude ili Odluke o poništenju javnog poziva. 

Ponuditeljima koji nisu odabrani, njihov će se polog – jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti u 

roku od 30 (trideset) dana po donošenju Odluke o odabiru ili Odluke o poništenju.   

Najpovoljniji ponuditelj dužan je u roku od 8 (osam) dana od poziva na potpis ugovora potpisati 

isti. U protivnom smatrat će se da je odustao od sklapanja ugovora za postavljanje aparata u 

poslovne prostore naručitelja te time gubi pravo na povrat  uplaćenog  jamstva za ozbiljnost 

ponude. 

U slučaju izostanka sklapanja ugovora s odabranim ponuditeljem sukladno uvjetima iz javnog 

poziva, ugovor će se sklopiti sa sljedećim najpovoljnijim ponuditeljem.  

Ponuditelj s kojim će biti zaključen Ugovor ne može ustupiti pravo postavljanja aparata trećim 

osobama.  

Ponuditelj, s kojim bude sklopljen Ugovor, dužan je u roku od 30 (trideset) dana od dana 

potpisa Ugovora postaviti aparate sukladno Planu postavljanja samoposlužnih aparata 

(Obrazac 1).  

Ukoliko odabrani ponuditelj ne postavi aparat u roku od 30 dana i o tome ne obavijesti 

Naručitelja  za isti će se izdati račun kao da je postavljen. 

Ukoliko aparat nije postavljen u roku od 30 dana odgovornošću Naručitelja za isti se neće izdati 

mjesečni račun. 

Kao osiguranje prihvaćenih ugovornih obveza plaćanja naknade za postavljanje 

samoposlužnih aparata na lokacije naručitelja, iseljenja samoposlužnih aparata po prestanku 

ugovora i eventualne štete radi nepoštivanja ugovora, prije potpisa ugovora i kao uvjet potpisa 

istog, odabrani ponuditelj obvezan je prilikom potpisivanja Ugovora izdati naručitelju bjanko 

zadužnicu ispunjenu na iznos najmanje tromjesečne naknade na naplatu.  



Naručitelj zadržava pravo ne odabrati nijednu ponudu bez obveze obrazlaganja svoje odluke 

i bez ikakve odgovornosti prema ponuditeljima, kao i bez obveze snošenja troškova njihovog 

sudjelovanja na Javnom pozivu. 

11.  DODATNE NAPOMENE 

Posebni uvjeti vezani uz izvršenje ugovora navedeni su u prijedlogu Ugovora, a koji  je sastavni 

dio ovog Javnog poziva, te ga Ponuditelj u znak prihvaćanja mora ovjeriti potpisom i pečatom 

na određenom mjestu (Kupac). U ugovorene stavke ugovora koji će biti zaključen s 

najpovoljnijim ponuditeljem obvezno se unose slijedeće stavke:  

- Lokacije se daju na korištenje u zatečenom stanju. Ponuditelj nema pravo bez 

suglasnosti naručitelja vršiti investicijske zahvate koji mijenjaju sadržaj i namjenu 

navedenih površina.  

- Radove za priključak na vodovodnu mrežu i električnu energiju, uz prethodnu 

suglasnost naručitelja, obavit će Ponuditelj o svom trošku, a ta i druga uložena sredstva 

nakon isteka ugovornog roka ne vraćaju se Ponuditelju. 

- Odabrani ponuditelj u cijelosti snosi troškove nastale održavanjem i servisiranjem 

samoposlužnih aparata na lokacijama, te se obvezuje kvarove i zastoje rada aparata 

otkloniti u roku od 24 sata od dojave kvara, odnosno postaviti ispravan samoposlužni 

aparat ukoliko nije u mogućnosti ukloniti kvar. 

- Odabrani ponuditelj mora besprijekorno održavati higijenske uvjete samoposlužnih 

aparata, u skladu sa sanitarno-higijenskim propisima, te je odgovoran za ispravnost i 

kvalitetu postavljanih samoposlužnih aparata i proizvoda iz aparata, u skladu sa svim 

relevantnim propisima. 

- Odabrani ponuditelj po potpisu ugovora obvezuje se osigurati aparate od mogućnosti 

štetnog događaja i od odgovornosti prema trećim osobama. 

- Pravo postavljanja samoposlužnih aparata ne može se ustupiti trećim osobama. 

- Aparati za tople napitke moraju zadovoljavati minimalne tehničke karakteristike kako 

slijedi: više mogućnosti odabira toplih napitaka na bazi instant kave, espreso kave, 

mlijeka, čokolade i čaja, odnosno u ponudi obavezno moraju nuditi pripravljene napitke 

kao što su: instant kava, espreso kava, kava s mlijekom, cappuccino, cappuccino s 

čokoladom, čokoladni napitak, čaj, mlijeko i druge mogućnosti, uz posebnu mogućnost 

doziranja šećera.  

- U aparatima nije dopuštena ponuda alkoholnih pića. 

- Na aparatima nisu dozvoljene reklame bez prethodne suglasnosti naručitelja. 

- Ponuditelj odgovara za zdravstvenu ispravnost i kvalitetu svih artikala u skladu s 

propisima iz ovog područja i jamči da za postavljene aparate posjeduje sve potrebne 

dozvole, suglasnost, odobrenja, ateste i ostalu dokumentaciju upravnih, inspekcijskih i 

ostalih nadležnih organa. 

 

 

 

 



12.  OSOBA ZA KONTAKT I DODATNA PITANJA 

Ime i prezime: Katarina Lemić 

Adresa: 
Služba za odnose s korisnicima, marketing i prodaju, Ulica grada 
Vukovara 41, 10 000 Zagreb 

Adresa el. pošte: katarina.lemic@zgh.hr 
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